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My HR dibinatajas pieredze
Es atbalstu LEAN filozofiju - nepartraukti attistities un atmest bezvertigo,

lieko. Darit lietas ar jégu - ko var pievienot produktiem.
Pieredze:

* Personala atlases un attistibas uznémuma “My HR” dibinataja un vaditaja. 10 gadu
pieredze konsultaciju, apmacibu joma.

* Vairak ka 17 gadu pieredze personala dalas vaditajas amata AS “Césu alus” nodrosinot
uznémuma ilgtspéju un attistibu personala vadibas jautajumos (vid€ji 220 darbinieki),
daliba starptautiska OLVI group personala komanda vairak ka 10 gadi.

* Bijusi Latvijas personala vadiSanas asociacijas(LPVA) valdes locekle

Izglitiba:
* Magistra grads Vadibas psihologija — supervizija, bakalaura grads, biznesa vadiba

* Papildus apgutas efektivitates paaugstinasanas metodes: koucings, LEAN projektu vadiba, Organi
sistémiskie sakartojumi (Bert Hellinger Instituut Nederland un Systemic Constellation Center Riga)
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Jautajumi, par ko ikdiena liek aizdomaties!

* Parmainas....attistit jaunas kompetences...... klGt
efektivakiem.... sasniegt meérkus...ilesaistit... panakt, lai
saprot...... atrast musdienigus veidus un tos piemeérot
personala vadiba.....

Kas notiek ar personala vaditaju esot visam pa vidu? Ka jutas
vins? Ka vins var but laba darbspeja? Ka atrast patiesi
efektivus risinajumus saviem kolégiem un uznémumam cela
uz saviem merkiem?



Seminara merki!

Iss ieskats supervizija — Kas ta ir?
Kur tai ir vieta organizacija?

=

Darbosimies praktiski kopa “pagarsosim”, kadu no
supervizijas metodém un pavértésim tas efektivitati un
pielietoSanas iespéjas.

Majas darbs: Padomajiet, par situaciju, problému, sajutam
vai ko citu, ko Jums personigi Sobrid butu svarigi atrisinat!
Vienam drosmigajam bus iespéjas tikt pie savam atbildém!




Kas ir koucings?

Starptautiska Koucinga federacija (International Coaching Federation — ICF)
formulé profesionalo koucingu, kas tiek definéts ka nepartraukta sadarbiba,
kura palidz klientam sasniegt realus rezultatus sava personigaja un
profesionalaja dzive.

Ar koucinga procesa starpniecibu klients padzilina savas zinasanas, uzlabo savu
lietderibas koeficientu un paaugstina savas dzives kvalitati (Erickson, 2018).

Koucinga jéga slépjas virziba uz merki.

Havkins (Hawkin, 2014) tic, ka supervizija ir butisks aspekts personigas un
profesionalas attistibas turpinajums gan kouciem, gan mentoriem, gan
konsultantiem.



Kas ir supervizija?
Supervizija ir pieredzes macisanas forma, zinasanu iegtiSana no praktizésanas.

Tas ir pardomas par ricibu (reflection-on-action), patiess darbibas atspogulojums
(reflection-in-action), lai raditu atspogulojumu darbiba (reflection-for-action).

Pasreizéja bridi tiek nemta véra pagatne, lai ietekmétu nakotni; supervizija tiek atsaukta
pagatne izmantojot atminu, parvérsta pagatnes nozime tagadné ar pardomu palidzibu un
parveidots nakotnes darbs caur iztéli.

Supervizijas procesa visvairak izmantotas cilvéku spéjas ir atmina, pardomas un iztéle.

Galvenais fokuss supervizija ir praktiz€Sanas un gala rezultats ir, kad supervizéjamais ir
iemacijies kaut ko, kas palidz vinam mainit savu redzéjumu, ricibu — ta ir dzilaka forma
maciSanas procesam, ko Karolls (Carrol, 2014) nosaucis par transforméjoSo macisanas.

Havkins (Hawkin, 2014) tic, ka supervizija ir butisks aspekts personigas un profesional3
attistibas turpinajums gan kouciem, gan mentoriem, gan konsultantiem.



ATSLEGA = RELFEKSIJA!

Domas, jutas, pieredze, emocijas, bailes, viss, ka
saja bridr ir aktuals un nelauj notikt vélamajam



Superviziju veidi:

1. Individuala supervizija
2. Grupas supervizija — supervizors strada ar Cetru lidz desmit profesionalu grupu, kuri ikdienas

darba nav cits no cita atkarigi (nav padoto un augstakstavosSo attiecibas). Risina ar profesional
lomu un darbibu saistitos grupas dalibnieku jautajumus.

3. Komandas supervizija — supervizors strada ar komandu, kas var but vienas organizacijas
strukturvieniba

4. Organizacijas supervizija — uznémuma konsultésana, lai uzlabotu organizacijas uzbuvi, norises
un procesus taja ar merki veicinat uznémuma attistibu un efektivaku darbibu. Izmanto
parmainu procesu atbalstiSanai organizacija. Seit par pamatu tiek izmantotas zinasanas
organizaciju psihologija, socialaja psihologija, sociologija, vadibzinibas, personala vadiba.

5. Koncepcijas supervizija — ta tiek izmantota, kad ir izveidota jauna komanda (organizacija vai
strukturvieniba), kurai ir jadefiné misija, vizija, vertibas, stratégija, merki, struktura,
proceduras, janosaka lomas jeb jaizstrada savas darbibas koncepcija. Dazkart to izmanto ari
jau pastavosai sistemai, kurai ir japardefiné sava lidzsSinéja darbibas koncepcija.

6. Vadibas supervizija — supervizors tiekas grupa vai individuali ar dazadu limenu vaditajiem, lai
palidzétu padzilinat izpratni par vaditaja lomu un uzdevumiem, attistitu efektiva vaditaja spé
un prasmes, veidotu konstruktivu saskarsmi ar padotajiem




lzdegSanas pazimes

Vai Jas pédéja gada laika darba esat piedzivojis/usi “izdegSanas” pazimes?

Gruti pateikt/NA
14%

38% 48%

Baze: Visi darba neméji, n=738
Dati: Kantar TNS, 2018




SHRM HR kompetencu modelis (Cohen, 2015)
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Nakotnes HR 9 kompetences

Komunikacija (communication)
Attiecibu menedzments (relationship management)

Etikas prakse (ethical practice)brosme nekavéjoties reagét uz visiem zinojumiem par neétisku
ricibu vai interesu konfliktiem;

Personala zinasanas (HR expertise)

Spéja saprast un pielietot informaciju par uznemeéjdarbibu (business
acumen):

Kritiska vertésana (critical evaluation): Spéja pienemt lemumus — veic
pamatotus IEmumus, nemot véra pieejamas informacijas novértéjumu;
lzmanto kritisku domasanu informacijai, kas sanemta no organizacija
ieinteresétajam pusém, un novérteé to, ko var izmantot organizacijas
panakumiem;

7. Globala un kulturas efektivitate (global &cultural effectivness):

A A
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Nakotnes HR 9 kompetences

8. Lideriba un vadiSana (leadership & navigation): Veicina vienpratibu starp

organizacija ieinteresétajam personam (pieméram, darbiniekiem, uznémejdarbibas
vienibu vaditajiem, neoficialajiem lideriem), ierosinot jaunas iniciativas; lzvirza viziju
HR iniciativam un darbojas ka tilts starp aréji un iekséji iesaistitajam pusém;
Parmainu vadiba; Spéja virzities uznemuma misijas ietvaros; Orientets uz rezultatu
un meérku sasniegsanu.

9. Konsultésana (consultation): Pielieto radosu problému risinasanu, lai risinatu
biznesa vajadzibas un problémas; Analizé specifiskas uznémeéjdarbibas problémas, kas
saistitas ar darbaspéku, un piedava risinajumus, pamatojoties uz paraugpraksi vai
pétniecibu; Attista konsultésanas un koucinga prasmes; Kalpo par uznémuma
personala un cilveku vadibas ekspertu; Projektu vadiSanas prasmes - izveido 1pasus
organizatoriskus pasakumus (pieméram, kultiru maina, parmainu vadisana,
parstrukturésana, apmacibas utt.), lai atbalstitu organizacijas mérkus



leguvumi no koucinga un supervizijas

kompetencu attistiba

Videjo aritmetisko vertibu salidzinajums
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B Supervizija ™ Koucings




ATLAIDE JUSU PIRMAJAM atlases vai attistibas PROJEKTAM 20%, spéka, ja piesakaties lidz 5.g. 30.oktobrim

Darbinieku atlasé _ - Darbinieku attistiba lekS€jo workshop
) v - Personala vadiba e v -
un integrésana un iesaisté veidosana
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SUPERVIZIJA HR VADITAJIEM

8 dalibnieki x 8 reizes (1x mén) x 40 EUR investicija par reizi x 3h katru reizi
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Parmainas, kuras Darbinieku attistiba
atbalstu un iesaiste
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Cilveka uzdevums realizejas pateicoties
sapratigumam un étikai, jo étika norada
pareizo merki, bet saprats izvelas pareizos
lidzeklus ta sasniegsanai.

e Aristotelis




®myHR

Paldies!

Sadarbibas iespéjas:
SIA My HR
valdes priekSsédétaja Daiga Vintere
daiga@myhr.lv e Talr. 26 53 96 32
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